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Слова подборки
accessible /əkˈsesɪbəl/ B1

доступный
easy to reach, enter, or use; available to everyone

The museum is fully accessible to wheelchair users.
Музей полностью доступен для пользователей инвалидных колясок.

air conditioning /ˈeə kənˌdɪʃ.ən.ɪŋ/ A2

кондиционер
a system that cools and dries the air in a room or building

The office has air conditioning, so it's cool even in summer.
В офисе есть кондиционер, поэтому там прохладно даже летом.

amenities /əˈmiːnɪtiz/ B1

удобства
things that make a place comfortable or pleasant to live in or visit

The hotel offers free Wi-Fi and other amenities.
Отель предлагает бесплатный Wi-Fi и другие удобства.

arrival /əˈraɪvl/ B1

прибытие
the act of reaching a place or the moment when someone or something arrives

Please check the arrivals board to find your flight.
Пожалуйста, посмотрите на табло прилётов, чтобы найти свой рейс.

available /əˈveɪləbəl/ B1

доступный
able to be obtained, used, or found; free to do something

The tickets are available online or at the venue.
Билеты можно купить онлайн или на месте.

baggage /ˈbæɡɪdʒ/ B1

багаж
The bags and suitcases that you take with you when you travel

Please collect your baggage at carousel number four.
Пожалуйста, получите ваш багаж у ленты номер четыре.

bellboy /ˈbel.bɔɪ/ B1

коридорный
a young man who works in a hotel, carrying luggage and doing small jobs for guests

The bellboy carried our suitcases to the room.
Коридорный отнёс наши чемоданы в номер.
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bill /bɪl/ A2

счёт
a piece of paper showing how much money you owe for something

Can I have the bill, please?
Можно мне счёт, пожалуйста?

booking ˈbʊkɪŋ B1

бронирование
an arrangement to have a room, seat, or table kept for you to use at a later time

I made a booking at the restaurant for Saturday evening.
Я забронировал столик в ресторане на субботний вечер.

breakfast ˈbrekfəst A1

завтрак
the first meal of the day, eaten in the morning

I usually have cereal and orange juice for breakfast.
На завтрак я обычно ем хлопья и пью апельсиновый сок.

cancel /ˈkænsəl/ B1

отменять
To decide that a planned event or activity will not happen.

The concert was cancelled due to heavy snow.
Концерт был отменён из-за сильного снегопада.

cancellation /ˌkænsəˈleɪʃən/ B1

отмена
the act of deciding that an event, agreement, or service will not happen or continue

The cancellation of the flight caused a lot of problems.
Отмена рейса вызвала много проблем.

charge /tʃɑːdʒ/ B1

плата
an amount of money you have to pay for something

Is there a charge for parking here?
Здесь парковка платная?

check-in ˈtʃek.ɪn A2

регистрация
the act of reporting your arrival at an airport, hotel, or event

We arrived at the airport and went straight to the check-in desk.
Мы прибыли в аэропорт и сразу пошли к стойке регистрации.
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check-in time /ˈtʃek.ɪn ˌtaɪm/ B1

время заезда
the time when guests can start to stay in a hotel room

The check-in time is 3 PM.
Время заезда — 15:00.

check-out /ˈtʃek.aʊt/ A2

касса
the place in a shop where you pay for the things you are buying

Please take your items to the checkout.
Пожалуйста, возьмите ваши товары к кассе.

check-out time /ˈtʃek.aʊt ˌtaɪm/ B1

время выезда
the time by which guests must leave their hotel room

Check-out time is 11 AM.
Время выезда — 11:00.

complaint kəmˈpleɪnt A2

жалоба
A statement that you are unhappy or not satisfied with something

I made a formal complaint to the manager about the poor service.
Я подал официальную жалобу менеджеру по поводу плохого обслуживания.

complimentary /ˌkɒm.plɪˈmen.tər.i/ B2

бесплатный
given free of charge

The hotel offers a complimentary breakfast.
Отель предлагает бесплатный завтрак.

confirmation /ˌkɒnfəˈmeɪʃn/ B1

подтверждение
a statement or sign that something is definitely true or will happen

We are still waiting for confirmation of the booking.
Мы всё ещё ждём подтверждения бронирования.

credit card /ˈkred.ɪt ˌkɑːd/ A2

кредитная карта
a small plastic card that allows you to buy things and pay for them later

I paid for the hotel room with my credit card.
Я оплатил номер в отеле своей кредитной картой.
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date /deɪt/ A1

дата
a specific day of the month or year

What is today's date?
Какое сегодня число?

departure dɪˈpɑːtʃə B1

отъезд
the act of leaving a place, especially to travel somewhere

The departure of the train was delayed by thirty minutes.
Отправление поезда задержалось на тридцать минут.

deposit /dɪˈpɒzɪt/ B1

депозит
a sum of money paid as a first payment or kept in a bank account

You'll need to pay a deposit to reserve the room.
Вам нужно будет внести задаток, чтобы забронировать комнату.

do not disturb /duː nɒt dɪˈstɜːb/ A2

не беспокоить
A request or sign asking people not to interrupt or bother someone.

Please hang the 'Do Not Disturb' sign on the door if you don't want to be interrupted.
Пожалуйста, повесьте табличку «Не беспокоить» на дверь, если не хотите, чтобы вас прерывали.

double room ˈdʌbl  ruːm A2

двухместный номер
a hotel room for two people, usually with a double bed

We reserved a double room with a sea view.
Мы забронировали двухместный номер с видом на море.

duration /dʒʊˈreɪʃn/ B1

продолжительность
the length of time that something lasts or continues

The duration of the flight is about three hours.
Продолжительность полёта составляет около трёх часов.

early check-in /ˌɜː.li ˈtʃek.ɪn/ B1

ранний заезд
an arrangement to arrive and get a hotel room earlier than the usual time

We arrived at 10 AM and asked for an early check-in.
Мы приехали в 10 утра и попросили ранний заезд.
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early departure /ˈɜːli dɪˈpɑːtʃə/ B1

ранний отъезд
leaving before the expected or scheduled time

There is a charge for early departure.
За ранний отъезд взимается плата.

elevator /ˈelɪveɪtə/ A2

лифт
a machine that carries people or things up and down between floors in a building

Take the elevator to the fifth floor and turn left.
Поднимитесь на лифте на пятый этаж и поверните налево.

extend /ɪkˈstend/ B1

расширять
to make something longer or larger; to reach over an area

They decided to extend the deadline by a week.
Они решили продлить срок на неделю.

extra ˈekstrə A2

дополнительный
More than what is usual, expected, or necessary

We need extra time to finish this project.
Нам нужно дополнительное время, чтобы закончить этот проект.

fee fiː A2

плата
An amount of money that you pay for professional services or for the right to do something

The lawyer's fee was very high.
Гонорар адвоката был очень высоким.

fill out fɪl aʊt A2

заполнять
to write the necessary information on a form or document

Please fill out this application form.
Пожалуйста, заполните эту заявку.

floor /flɔː/ A1

пол
the flat surface that you walk on inside a building

She dropped her keys on the floor.
Она уронила ключи на пол.
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form /fɔːm/ A1

форма
a document with blank spaces for writing information; the shape or structure of something

Please fill in this form with your details.
Пожалуйста, заполните эту форму своими данными.

front desk /ˌfrʌnt ˈdesk/ A2

стойка регистрации
the desk in a hotel, office, or other building where guests or visitors go to ask questions, check in, or 
get help.

Please check in at the front desk when you arrive.
Пожалуйста, зарегистрируйтесь на стойке регистрации по прибытии.

guest /ɡest/ A1

гость
a person who is invited to visit a place or attend an event

We have several guests coming for dinner on Saturday.
В субботу на ужин к нам придут несколько гостей.

gym dʒɪm B1

спортзал
a room or building with equipment for physical exercise

She goes to the gym three times a week.
Она ходит в спортзал три раза в неделю.

hair dryer ˈheə ˌdraɪə A2

фен
an electrical device that blows hot air to dry hair

She used a hair dryer to dry her hair after the shower.
Она использовала фен, чтобы высушить волосы после душа.

heating /ˈhiːtɪŋ/ A2

отопление
a system used to keep a building warm

We need to turn on the heating — it's very cold.
Нам нужно включить отопление — очень холодно.

hotel /həʊˈtel/ A1

гостиница
a building where people pay to sleep and eat meals

We stayed at a hotel near the beach.
Мы остановились в отеле у пляжа.
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housekeeping /ˈhaʊsˌkiːpɪŋ/ B1

домашнее хозяйство
The management of a home and the tasks involved, such as cleaning, cooking, and organizing.

She does all the housekeeping herself.
Она сама ведёт всё домашнее хозяйство.

identification aɪˌdentɪfɪˈkeɪʃən B2

идентификация
The act of recognizing and naming something or someone; a document that proves who you are

You will need some form of identification to enter the building.
Для входа в здание вам потребуется какое-либо удостоверение личности.

included /ɪnˈkluːdɪd/ A2

включён
to have something as a part of something else

The price of the tour included meals and accommodation.
Цена тура включала питание и проживание.

invoice /ˈɪn.vɔɪs/ B1

счёт-фактура
A document that lists goods or services provided and asks for payment.

Please send us an invoice for the work done.
Пожалуйста, пришлите нам счёт за выполненную работу.

iron /ˈaɪən/ B1

железо
a hard, heavy metal used to make many things, including steel

This old bridge is made of cast iron.
Этот старый мост сделан из чугуна.

key card ˈkiː ˌkɑːd A2

карта-ключ
a small plastic card with a magnetic strip or chip that opens a door, especially in a hotel

I forgot my key card in the room and had to go back to the reception.
Я забыл карту-ключ в номере и пришлось вернуться на ресепшн.

late arrival /leɪt əˈraɪvəl/ B1

позднее прибытие
arriving after the expected or scheduled time

Please inform the hotel if you have a late arrival.
Пожалуйста, сообщите в отель, если у вас позднее прибытие.
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late check-out /ˌleɪt ˈtʃek.aʊt/ B1

поздний выезд
an arrangement to leave a hotel room later than the usual time

We requested a late check-out until 2 PM.
Мы попросили поздний выезд до 14:00.

linen /ˈlɪnɪn/ B2

лён
A type of cloth made from the flax plant, used for clothes and household items like sheets and 
tablecloths.

The hotel provided fresh linen for every guest.
В гостинице каждому гостю предоставляли свежее бельё.

lobby /ˈlɒb.i/ B2

вестибюль
a large hall or room at the entrance of a building such as a hotel or theatre

We agreed to meet in the hotel lobby at seven o'clock.
Мы договорились встретиться в холле гостиницы в семь часов.

luggage /ˈlʌɡɪdʒ/ B1

багаж
bags, suitcases, and other containers that you carry when you travel

You are only allowed one piece of hand luggage on the plane.
На борт самолёта разрешается брать только один предмет ручной клади.

minibar /ˈmɪnɪbɑː/ B1

мини-бар
a small refrigerator in a hotel room containing drinks and snacks for guests to buy

The hotel room had a minibar stocked with soft drinks and chocolate bars.
В гостиничном номере был мини-бар, укомплектованный безалкогольными напитками и шоколадными 
батончиками.

night /naɪt/ A1

ночь
the time of day when it is dark and most people sleep

I couldn't sleep last night.
Прошлой ночью я не мог спать.

no-show /ˈnəʊ.ʃəʊ/ B2

неявка
a person who does not arrive for a booked service, or the situation of not arriving

There were several no-shows for the flight.
На рейс было несколько неявившихся пассажиров.
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noise nɔɪz A1

шум
A sound, especially an unpleasant or loud one

The noise from the street kept me awake all night.
Шум с улицы не давал мне спать всю ночь.

non-smoking /ˌnɒnˈsməʊkɪŋ/ A2

для некурящих
where smoking is not allowed

We booked a non-smoking room.
Мы забронировали номер для некурящих.

occupied /ˈɒkjʊpaɪd/ B1

занятый
being used by someone; not available

Is this seat occupied?
Это место занято?

parking ˈpɑːkɪŋ B1

парковка
the activity or space for leaving a vehicle in a particular place

Finding parking in the city centre is always very difficult.
Найти парковку в центре города всегда очень трудно.

passport /ˈpɑːs.pɔːt/ B1

паспорт
An official document issued by your government that proves your identity and allows you to travel 
abroad

Don't forget to renew your passport before your trip to Asia next month.
Не забудьте обновить паспорт перед поездкой в Азию в следующем месяце.

policy /ˈpɒlɪsi/ B1

политика
a set of plans or rules for doing something, especially in business or government

The company has a strict policy about punctuality.
В компании строгая политика в отношении пунктуальности.

pool /puːl/ A1

бассейн
a small area of still water, or a structure filled with water for swimming

The children spent the afternoon in the swimming pool.
Дети провели вторую половину дня в бассейне.

yetanotherenglish.com 10



porter /ˈpɔːtə/ B1

носильщик
a person whose job is to carry luggage, especially at a hotel or station

The porter helped us with our bags at the hotel.
Носильщик помог нам с сумками в отеле.

price /praɪs/ A1

цена
the amount of money you must pay to buy something

The price of petrol has gone up again.
Цена на бензин снова выросла.

rate /reɪt/ A2

ставка
the speed at which something happens or changes; a fixed charge or payment

The birth rate has fallen in many countries.
Уровень рождаемости снизился во многих странах.

receipt /rɪˈsiːt/ A2

чек
a piece of paper that shows that you have paid for something

Keep your receipt in case you need to return the item.
Сохраните чек на случай, если понадобится вернуть товар.

reception /rɪˈsepʃən/ B1

ресепшен
the area near the entrance of a hotel or office building where guests are welcomed

Please leave your key at reception when you check out.
Пожалуйста, оставьте ключ на ресепшене при выезде.

register /ˈredʒɪstə/ B1

регистрироваться
to record your name or information officially, often to take part in something

You must register for the course by Friday.
Вы должны записаться на курс до пятницы.

request /rɪˈkwest/ A2

просьба
a polite or formal way of asking for something

She made a request for more time to finish the project.
Она попросила дополнительное время на завершение проекта.
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reservation /ˌrezəˈveɪʃən/ B1

бронирование
an arrangement to have something kept for you, such as a seat on a plane or a hotel room

I'd like to make a reservation for two people at eight o'clock on Friday.
Я хотел бы забронировать столик на двоих в пятницу в восемь часов.

room /ruːm/ A1

комната
a part of a building with its own walls, floor, and ceiling

The hotel room was small but clean.
Номер в гостинице был маленький, но чистый.

room service /ˈruːm ˌsɜːvɪs/ A2

обслуживание в номере
a service in a hotel where food and drinks are brought to your room

We ordered breakfast from room service.
Мы заказали завтрак в номер.

safe /seɪf/ A2

безопасный
not in danger or at risk of harm; not likely to cause harm

Is it safe to swim here?
Здесь безопасно плавать?

safe deposit box /ˌseɪf dɪˈpɒzɪt bɒks/ B1

банковская ячейка
a strong metal box in a bank used for storing valuable items

She keeps her jewelry in a safe deposit box at the bank.
Она хранит свои украшения в банковской ячейке.

shampoo ʃæmˈpuː A2

шампунь
A liquid soap used for washing hair

She bought a new shampoo for dry hair.
Она купила новый шампунь для сухих волос.

sign /saɪn/ A1

знак
a board or notice that gives information or instructions

There was a sign on the door saying 'No Entry'.
На двери висела табличка с надписью «Вход воспрещён».
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single room ˈsɪŋɡl  ruːm A2

одноместный номер
a hotel room for one person

I'd like to book a single room for two nights.
Я хотел бы забронировать одноместный номер на две ночи.

smoking ˈsməʊkɪŋ A1

курение
the activity of breathing in smoke from a cigarette or pipe

Smoking is banned in all indoor public places.
Курение запрещено во всех общественных местах в помещениях.

soap /səʊp/ A2

мыло
a substance used for washing that usually produces bubbles when wet

Always wash your hands with soap and water before eating.
Всегда мойте руки с мылом и водой перед едой.

stay steɪ A1

оставаться
to remain in a place and not leave

Can you stay a little longer?
Ты можешь остаться ещё немного?

suite swiːt B1

люкс
a set of rooms, especially in a hotel

We booked a suite at the hotel.
Мы забронировали люкс в отеле.

tax /tæks/ B1

налог
money that you must pay to the government, usually taken from your income or added to prices

Everyone has to pay income tax.
Каждый должен платить подоходный налог.

total /ˈtəʊtəl/ B1

итог
the whole amount when everything has been counted or added together

The total cost came to £500.
Общая стоимость составила 500 фунтов.
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towels ˈtaʊəlz A1

полотенца
a piece of cloth used for drying yourself or things

Please put the towels in the bathroom.
Пожалуйста, положи полотенца в ванную.

upgrade /ʌpˈɡreɪd/ B2

обновлять
To improve the quality, level, or status of something, especially a computer system or software

You should upgrade your antivirus software regularly to protect your computer from new threats.
Вам следует регулярно обновлять антивирусное программное обеспечение для защиты компьютера от 
новых угроз.

vacancy /ˈveɪkənsi/ B1

вакансия
A job or position that is available and has not yet been filled

The company has advertised several vacancies for software engineers.
Компания объявила о нескольких вакансиях для инженеров-программистов.

view /vjuː/ A2

вид
what you can see from a place, or an opinion about something

The room has a beautiful view of the mountains.
Из комнаты открывается красивый вид на горы.

voucher ˈvaʊtʃə B1

ваучер
A piece of paper or electronic code that can be exchanged for goods or services, often given as a gift 
or as part of a promotion.

She received a £50 gift voucher for her birthday.
На день рождения она получила подарочный ваучер на 50 фунтов.

wake-up call ˈweɪk ʌp ˌkɔːl B2

тревожный звонок
an event that makes you realize that you need to change something urgently

The accident was a real wake-up call for him to drive more carefully.
Эта авария стала для него настоящим тревожным звонком, чтобы быть осторожнее за рулём.

walk-in /ˈwɔːkɪn/ B1

гость без брони
a person who arrives at a hotel, restaurant, etc. without a reservation

We accept walk-ins, but reservations are recommended.
Мы принимаем гостей без брони, но рекомендуется бронировать заранее.
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wifi /ˈwaɪfaɪ/ A2

вайфай
a system for connecting electronic devices to the internet without using wires

Does this café have free wifi?
В этом кафе есть бесплатный вайфай?
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Чек-лист самопроверки
Закрой правую колонку, вспомни перевод — отметь выученное.

accessible доступный

air conditioning кондиционер

amenities удобства

arrival прибытие

available доступный

baggage багаж

bellboy коридорный

bill счёт

booking бронирование

breakfast завтрак

cancel отменять

cancellation отмена

charge плата

check-in регистрация

check-in time время заезда

check-out касса

check-out time время выезда

complaint жалоба

complimentary бесплатный

confirmation подтверждение

credit card кредитная карта

date дата

departure отъезд

deposit депозит

do not disturb не беспокоить

double room двухместный номер

duration продолжительность

early check-in ранний заезд

early departure ранний отъезд

elevator лифт

extend расширять

extra дополнительный

fee плата

fill out заполнять

floor пол

form форма
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front desk стойка регистрации

guest гость

gym спортзал

hair dryer фен

heating отопление

hotel гостиница

housekeeping домашнее хозяйство

identification идентификация

included включён

invoice счёт-фактура

iron железо

key card карта-ключ

late arrival позднее прибытие

late check-out поздний выезд

linen лён

lobby вестибюль

luggage багаж

minibar мини-бар

night ночь

no-show неявка

noise шум

non-smoking для некурящих

occupied занятый

parking парковка

passport паспорт

policy политика

pool бассейн

porter носильщик

price цена

rate ставка

receipt чек

reception ресепшен

register регистрироваться

request просьба

reservation бронирование

room комната

room service обслуживание в номере

safe безопасный

safe deposit box банковская ячейка
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shampoo шампунь

sign знак

single room одноместный номер

smoking курение

soap мыло

stay оставаться

suite люкс

tax налог

total итог

towels полотенца

upgrade обновлять

vacancy вакансия

view вид

voucher ваучер

wake-up call тревожный звонок

walk-in гость без брони

wifi вайфай
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